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Durée
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CHAMBRE ECONOMIQUE
MULTIPROFESSIONNELLE

Saint-Barthélemy

REUSSIR L'INTEGRATION
DES NOUVEAUX SALARIES

LA FORMATION

journée

Dans le secteur HCR, les premiéres semaines sont décisives :
c’'est souvent Id que se joue la fidélisation.. ou le départ
anticipé. Un accueil improvisé fragilise I'engagement,
augmente le turnover et impacte la performance collective. A
I'inverse, un parcours d’intégration structuré sécurise la prise
de poste, renforce 'adhésion aux valeurs de I'établissement et
accélére la montée en compétences. L'onboarding n'est pas
une formalité administrative, mais un levier stratégique de
rétention. Cette formation propose une méthodologie
opérationnelle pour construire un dispositif d'accueil efficace,
adapté aux réalités du terrain.

LES OBJECTIFS

e Structurer un parcours d’intégration efficace
e Réduire le turnover en phase d'intégration
e Mettre en place des outils de suivi

@} METHODES ET OUTILS PEDAGOGIQUES

OUTILS

e Salle adaptée pour recevoir une formation, paperboard, moyens
audiovisuels appropriés aux sujets traités, diaporamas, PowerPoint,
audios...

METHODE

¢ Formation interactive, basée sur un échange permanent entre le ou les
participants et le formateur.

¢ Le formateur s’appuiera sur des exposés théoriques, des études de cas,
des échanges d’expériences et analyse de situations concrétes

EVALUATION
¢ Cette formation n'est pas soumise & évaluation.

Participants

Minimum : 6
Maximum : 12




PROGRAMME

PROFIL FORMATEUR

Les intervenants ont une formation adaptée, une
expérience professionnelle appropriée, et sont dotés d'un
véritable sens de la pédagogie.

PUBLIC CONCERNE

Cette formation s'adresse aux dirigeants et gérants
d'établissements HCR, aux responsables RH, aux
managers opérationnels, aux référents QVCT ou
membres du CSE, ainsi qu'd toute personne impliquée
dans la gestion des équipes et I'amélioration des
conditions de travail.

PRE-REQUIS

Comprendre le frangais a loral et & I'écrit. Aucune
expertise préalable en QVCT n'est requise

PROGRAMME

MODULE 1 - LES

L'ONBOARDING
e Définition et objectifs de I'onboarding
e Impact sur la fidélisation et la performance

ENJEUX STRATEGIQUES DE

e Colts cachés du turnover en phase d’intégration

e Spécificités du secteur HCR :
opérationnelle, rotation des équipes

e Positionner l'onboarding comme outil stratégique et
non comme simple formalité

saisonnalité, urgence

MODULE 2 - PREPARER EFFICACEMENT L'ARRIVEE DU
SALARIE

e Formalisation du parcours d’intégration

¢ Anticipation administrative et organisationnelle

e Préparation du poste de travail

e Communication interne autour de l'arrivée

e Construction d'un planning d’intégration structuré

LE COUT ET LA DATE

La tarification et la date sont disponibles sur notre site internet.
N'oubliez pas qu'il existe différents systémes de financements de vos
actions de formation. Le Centre de Formation de la CEM vous
accompagne dans vos démarches.
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MODULE 3 - ACCUEIL, ACCOMPAGNEMENT ET TUTORAT
e Structurer I'accueil le jour J
e Organisation des premiéres semaines
e Role et posture du manager
e Mise en place d'un tutorat efficace
e Transmission des valeurs et de la culture
d’établissement
e Gestion des difficultés en phase d'intégration

MODULE 4 - OUTIL DE SUIVI ET AMELIORATION
CONTINUE

e Création ou optimisation du livret d'accueil

e Utilisation d'outils digitaux de suivi

* Entretiens de suivi (période d'essai, points
intermédiaires)

¢ Indicateurs de réussite d’'un parcours d'intégration

e Ajustement et amélioration continue du dispositif

FINALITE

e
@ * Attestation de fin de formation

Cette formation fait I'objet d'une mesure de satisfaction globale des
stagiaires rentrant dans le cadre de la certification QUALIOPI de
I'établissement.

Formation adaptable aux personnes en situation de handicap.
Veuillez contacter la référente handicap Alexia Louis au 05 90 27 12
55 ou par mail & : alexia.louis@cemstbarth.com.

OCHC




